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TERMO DE REFERENCIA

4 OBJETO

1.1.  Este Termo de Referéncia visa a orientar a CONTRATACAO POR PRECO
ESTIMADO DA COMPANHIA ENERGETICA DO RIO GRANDE DO NORTE -
COSERN, INSCRITA NO CNPJ SOB N° 08.324.196/0001-81, ESTABELECIDA A RUA
MERMOZ, 150, BALDO - NATAL/RN, referente a prestacio de servigos de fornecimento
de energia elétrica para os prédios e instalagdes publicas, pertencentes, locadas e/ou
cedidas da PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU DOS FERROS/RN, conforme
Solicitag@o de Despesa, em anexo.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justifica-se por ser necessaria € indispensavel ao atendimento das atividades
vinculadas a este Ente Administrativo, no tocante ao fornecimento de energia elétrica, a fim de
proporcionar condigoes essénciais de trabalho nas instalagdes proprias, locadas e cedidas que
compde a Prefeitura Municipal de Pau dos Ferros/RN.

22. O municipio de Pau dos Ferros como ente do Estado do Rio Grande do Norte,
assim como os demais municipios se submete a0 Contrato de Concessio de Distribuigéo 08/97
_ ANEEL. firmado entre a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL (PODER
CONCEDENTE) e a Companhia Energética do Rio Grande do Norte — COSERN

(CONCESSIONARIA).

3. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO: O servigo de
fornecimento de energia elétrica constitui servigo de natureza essencial, sendo
indispensavel para a continuidade do funcionamento adequado de todos os equipamentos
das unidades administrativas deste 6rgdo, sendo imprescindivel e indispensavel a devida
contratagdo.

3.1.1.0 servico seré prestado exclusivamente pela empresa concessionaria do servigo
piblico Companhia Energética do Rio Grande do Norte — COSERN - CNPJ:
08.08.324.196/0001-81, em regime de monopdlio. A contratagdo se dard na modalidade
CONTRATACAO DIRETA POR INEXIGIBILIDADE, com fundamento no art. 74, 1 da
Lei Federal n.° 14.133/2021.

3.2, ENQUADRAMENTO COMO SERVICOS COMUNS: Trata-se de servigo
cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no termo de
referéncia por meio de especificagoes usuais no mercado.
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33, JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO: O servigo
de fornecimento de energia elétrica caracteriza—se pela sua natureza de continuidade
ininterrupta e essencialidade, sendo impossivel o parcelamento da solugéo.

34. JUSTIFICATIVA DA INEXIGIBILIDADE: A estratégia de contratagdo da
empresa Companhia Energética do Rio Grande do Norte — COSERN — CNPI:
08.324.196/000181, dar-se-a por Inexigibilidade de licitagdo, com alicerce no inciso I, do
art. 74 da Lei Federal n.° 14.133/2021, visto que a contratada goza de exclusividade em
relagdio a comercializagdo do fornecimento de energia elétrica no Estado Do Rio Grande do

Norte.
4. ESTIMATIVA DE CUSTOS.

4.1. Fica estipulado o valor estimado em RS 2.543.067,23 (dois milhdes, quinhentos
e quarenta e trés mil, sessenta e sete reais e vinte e trés centavos), para a execugdo dos servigos.
objeto deste Termo de Referéncia, onde o valor ora citado parte do levantamento anual do
exercicio anterior, como estimativa para o ano de 2024. Foi ainda aplicado um percentual nos
valores elencados de acordo com os valores pagos no exercicio 2023, para possiveis acréscimos
no consumo/pagamentos caso necessite. Dessa forma, a previsdo ndo sendo fidedigna podera
ser emitido nova NE (Nota de Empenho) complementar para atender a necessidade supracitada.

VALOR ESTIMADO | ACRESCIMO | VALOR ESTIMADO
s S 2023(RS) EM % 2024(RS)

SEGOV RS 250.000,00 15% RS 287.500,00
SEAD § - RS 13.800,00
SEMA RS 10.269.07 0% RS 11.295,08
SEDRU R$ 101.371,53 20% RS 121.645,83
SEDUC RS 154.534.11 5% RS 224.074,46

SEINFRA RS 1.100,000,00 : RS 1.100.000,00
SESAU RS 451.409.36 20% RS 541.691,23
SEDES R$ 125.799,78 20% R$ 150.959,73
SEFIN ; i RS 5.000,00
SEPLAN R$ 13.000,00 10% RS 14.300,00
SETRI RS 13.000.00 10% R$ 14.300,00
SECULT RS 13.000,00 50% RS 19.500,00
SEEL R$ 26.000,00 50% R$ 39.000,00

VALOR TOTAL RS 2.543.067,23

5. INFORMACOES COMPLEMENTARES
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i Como requisito para elaboragdo deste Termo de Referéncia, foi feito
levantamento acerca dos gastos durante o ano/exercicio de 2023, servindo assim como base

para estimativa de consumo no ano de 2024.

6. ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

6.1. A critério da PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU DOS FERROS, as
quantidades constantes neste processo poderdo sofrer acréscimos de acordo com os valores
pagos no exercicio 2023.

i DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

7.1, Apos a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, serd
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

1:2; O adjudicatério terd o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme
o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo ¢ ordem de servigo), sob pena de decair
do direito a contratago, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.
Alternativamente & convocagio para comparecer perante o 6rgio ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administragio podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 3 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.3. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagio da nota de empenho
ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo. por
solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragéo.

7.4. As obrigagdes reciprocas entre a Contratada e a Prefeitura de Pau dos Ferros,
correspondem ao estabelecidos nas presentes Condigdes Gerais da Contratagdo, seus anexos e
no termo de referéncia.

8. DA HABILITACAO

8.1. Para fins de habilitagio na presente contratagdo, serdo exigidos os seguintes
documentos:
8.1.1. Habilitagdo juridica:
a) Registro comercial, no caso de empresdrio individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documento de eleigéo de seus administradores;

¢) Ato constitutivo/contrato social, no caso de sociedades simples, acompanhado
de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em s¢ tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
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expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
8.1.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:
a) Provas de inscri¢@o no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Provas de inscrigdo no cadastro de contribuinte municipal, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

¢) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentag@o

de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva, com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidag@o das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de
declaracdio da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

h) Declaragdo, firmada pela contratada de que ndo possui em seu quadro funcional
menores de dezoito anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ¢ nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz a
partir dos catorze.

9. DECLARACAO E OUTROS DOCUMENTOS

9.1. Declaragio de que ndo emprega e ndo empregara conjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de agentes politicos e
servidores ocupantes de cargos de dire¢do e assessoramento vinculados ao Municipio de Pau
dos Ferros.

10. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

10.1. As disposi¢des contidas no presente termo de referéncia, na proposta da contratada e na
Nota de Empenho, terdo valor de contrato, constituindo direitos e obrigagdes tanto para a
Contratada quanto para o Contratante.

10.2. Por ocasido da emissdo da nota de empenho, serd verificada a regularidade do
cadastramento ¢ da habilitagdo parcial da empresa no SICAF, por meio de consulta “on line”
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ao sistema. O resultado destes procedimentos serd impresso e juntado ao processo de
contratagao.

11.  OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

11.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no termo de referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

11.2. Antes do inicio da execugdo contratual, designar formalmente (mediante comunicagao

escrita) preposto responsavel por representar a contratada durante esse periodo.

11.3. Dever4 a contratada cumprir com as seguintes obrigagdes, a saber:

a) Assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da comunicagdo da
contratante, que poderd ser efetuada por meio de contato telefonico, e-mail, ou
qualquer outro meio habil;

b) Prestar todos 0s servigos previstos neste contrato;

¢) Assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento de energia elétrica nos padrdes
de tensdo e de indices de continuidade estabelecidos:

d) Emitir e enviar a fatura mensal de forma que a CONTRATANTE receba essa fatura
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias tteis da data do vencimento;

e) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo ou
na contratagio, sob pena de suspensdo dos pagamentos até a devida regularizagdo;

f) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagfo ou o acompanhamento do contrato
pela CONTRATANTE;

g) Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do
Contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus paraa CONTRATANTE;

h) Orientar a CONTRATANTE sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a
reduzir desperdicios e garantir a seguranga na sua utilizagéo;

i) Disponibilizar atendimento a0 CONTRATANTE no municipio onde se encontra as
unidades consumidoras, além do atendimento digital e telefonico gratuito disponivel
24 (vinte e quatro) horas por dia para a solugdo de problemas emergenciais;

j) Responder, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sobre providéncias quanto as
solicitagdes ou reclamagdes feitas pela CONTRATANTE;

k) Informar nas faturas sobre a existéncia de faturas ndo pagas;

1) Ressarcir a CONTRATANTE. em dobro, por valores cobrados e pagos
indevidamente, salvo hipétese de engano justificavel;

m) Ressarcir a CONTRATANTE, quando couber, pelo conserto ou reposigdo de
equipamentos elétricos ou eletrodomésticos danificados em fungao da prestagdo do
servico inadequado do fornecimento de energia elétrica. no prazo maximo de 90
(noventa) dias, a partir da respectiva data de solicitagdo;

n) Informar sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, por meio de jornais,
revistas, radio televisdo, ou outro meio de comunicagéo, com antecedéncia minima
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de 72 (setenta e duas) horas;

A contratada devera disponibilizar para os prédios e instalagdes publicas, pertecentes,
locadas e/ou cedidas da Prefeitura Municipal de Pau dos Ferros/RN, com a tenséo
correta todas as unidades constantes neste Termo de Referéncia;

Assegurar durante o fornecimento de energia elétrica a continuidade e estabilidade de
acordo com os limites estabelecidos na legislagdo em vigor, ressalvados os problemas
ocasionados em razdo de caso fortuito ou forga maior;

Responsabilizar-se pela instalagdo dos equipamentos de medigdo de energia elétrica,
salvo nos casos em que a legislagdo prevé de forma diferente, € que serd feita em
locais apropriados, disponibilizados pelo contratante. Os equipamentos de protegdo e
demais instalagdes da unidade consumidora, indispensdvel ao recebimento dos
equipamentos de medigdo, sdo de integral responsabilidade do contratante;
Responsabilizar—se pelos danos causados diretamente & Administra¢do ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo e o acompanhamento dos fiscais do contratante;
Aceitar os acréscimos ou supressdes julgadas necessdrias pelo Contratante, nos
limites estabelecidos na Lei n°. 14.133/202;

Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
a respeito de interrupgdes programadas dos servigos, exceto nos casos de urgéncia,
devendo ser também informado seu restabelecimento, obedecendo as condigdes e
prazos que forem fixados no contrato e em normas de regulagdo publicadas pela
Agéncia Reguladora.

Receber, apurar e solucionar, quando aplicavel, as reclamagdes do CONTRATANTE,
comunicando—o, em até 20 (vinte) dias, das providéncias adotadas.

Informar na fatura mensal sobre os valores, volumes e histérico de consumo do
CONTRATANTE. Informar através da fatura ou de outro instrumento escrito sobre
possiveis débitos do CONTRATANTE.

w) Informar com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre suspensdes dos Servigos

X)

y)

z)

por falta de pagamento, bem como comunicar, com a mesma antecedéncia as

altera¢des no valor da estrutura tarifaria.

Comunicar a0 CONTRATANTE quando detectar anomalias no consumo mensal

(indicios de discrepéncias no consumo), segundo as normas regulamentares.

Utilizar as informagdes contidas no seu cadastro, exclusivamente para proceder as

medidas legais, judiciais e extrajudiciais, para a liquidagdo e execugdo de débitos,

bem como para aplicagdo de penalidades por infragdes previstas no Regulamento e

no Contrato.

Disponibilizar anualmente declaragiio de quitagdo anual de débitos pagos relativos

aos servigos prestados no exercicio anterior.

¢ Entregar a fatura a contratante no prazo minimo de 5 (cinco) dias tteis em relagdo

ao seu vencimento, que se dard em data pré—definida pela CONTRATADA, mas
poderé ser alterada pelo CONTRATANTE entre as seis alternativas apresentadas

pela CONTRATADA no ato da solicitag@o de alteragao.
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¢ Comunicar, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis a respeito de
interrupgdes programadas dos servigos, exceto nos casos de urgéncia.

11.3.1. A CONCESSIONARIA ¢ obrigada a realizar, por sua conta, 0s projetos e as obras
necessarias ao fornecimento de energia elétrica aos interessados, até o ponto de entrega definido
segundo as normas do descritas na legislagdo pertinente. Podera, entretanto, a
CONCESSIONARIA, transferir ao interessado, mediante negociagdo escrita e de acordo com
a legislagdo, a total responsabilidade do custeio das obras necessarias ao atendimento do pedido
de ligagdo ou de aumento da carga instalada;

11.3.2. A CONCESSIONARIA n#io poderd dispensar tratamento tarifario diferenciado aos
usuarios de uma mesma classe de consumo ¢ nas mesmas condigdes de atendimento;
11.3.3.0s contratos de fornecimento de energia elétrica, celebrados entre a
CONCESSIONARIA e os usuérios finais, deverdo indicar, além das condigdes gerais da
prestagdo dos servigos:

a) A identifica¢do do interessado;

b) A localizag@o da unidade de consumo;

) A tensdo e as demais caracteristicas técnicas do fornecimento e classificagdo da
unidade de consumo;

d) A carga instalada e, se for o caso, os valores de consumo e de demanda
contratado se as condi¢des de sua revisdo, para mais ou para menos;

€) A indicagiio dos critérios de medigdo de demanda de poténcia, de consumo de

energia ativa e reativa, de fator de poténcia, tarifa a ser aplicada, indicagéo dos encargos
fiscais incidentes e critério de faturamento:

f) As condigdes especiais do fornecimento se forem o caso, e prazo de sua
aplicagdo;
g) As penalidades aplicaveis, conforme a legislagdo em vigor.

11.3.4. A CONCESSIONARIA devera manter registros das solicitagdes e reclamagdes do
consumidor de energia elétrica, de acordo com os prazos legais, deles devendo constar,

obrigatoriamente:
a) A data da solicitagiio ou reclamagio;
b) O objeto da solicitagdo ou o motivo da reclamagéo;
€) As providéncias adotadas, indicando as datas, para o atendimento e sua

comunicag¢do e interesse.

11.3.5. Quaisquer normas, instrugdes ou determinagdes, de carater geral e aplicaveis as
concessionarias de servigo publico de distribuigdo de energia elétrica, expedidas pela unido
(concedente da permissio para exploragdo do servigo de fornecimento de energia elétrica no
rio grande do norte), aplicar-se-do, automaticamente, aos servicos objeto deste Termo de
referéneia, a elas submetendo-se a CONCESSIONARIA, como condigdes implicitas do
Contrato de Permissdo;
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11.3.6. Ressalvados os casos especifico previstos em normas expedidas pela Unido, € de
responsabilidade da CONCESSIONARIA instalar, por sua conta, nas unidades consumidoras,
os equipamentos de medi¢do de energia elétrica fornecida;
11.3.7. Sem prejuizo do disposto na Lei n.” 8.078, de 11 de setembro de 1990, na presta¢ao dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, a CONCESSIONARIA assegurara ao consumidor,
os seguintes direitos:
a) Ligacdo de energia elétrica para qualquer instalagdo que atenda aos padrdes da
CONCESSIONARIA, aprovados pela Unido, aos requisitos de seguranga e adequagéo
técnica, segundo as normas especificas;
b) Esclarecimentos sobre dividas relacionadas com a prestagdo dos servigos, bem
assim as informagdes requeridas e consideradas necessarias para a defesa dos seus
direitos;
c) Ressarcimento dos danos que, porventura, lhe sejam causados, em fun¢do do
servigo concedido, nos termos da legislagdo em vigor.

11.1.12. A CONCESSIONARIA se obriga a manter ou melhorar os niveis de qualidade do
fornecimento de energia elétrica, de acordo com os critérios, indicadores, formula se pardmetros
definidores da qualidade.

12.  DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. A PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU DOS FERROS, como entidade

contratante, obriga-se:

a) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, atraveés

de servidor especialmente designado;

b) Fornecer o apoio técnico e institucional formal para facilitar o acesso da

contratada a todas as informagdes, institui¢des e entidades necessarias a consecugéo

dos objetivos de que trata este Termo de Referéncia;

¢) Rejeitar os servigos que estiverem em desacordo com as especificagdes previstas

neste termo de referéncia e seus anexos e notificar a contratada;

d) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

contratada;

¢) Manter a adequagéio técnica e a seguranga das instalagdes elétricas internas da

unidade consumidora, de acordo com as normas oficiais brasileiras;

f) Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medigdo quando
instalados no interior da unidade consumidora;

g) Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;

h) Manter livre a entrada de empregados e representantes da COSERN para fins
de inspecdo e leitura do medidor de energia;
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i) Pagar a fatura de energia elétrica até a data do vencimento, sujeitando-se as
penalidades cabiveis em caso de atraso;

j) Aplicar as sancdes administrativas nos casos de inadimplemento da execugdo
contratual;

k) Informar & COSERN sobre a existéncia de pessoa, na unidade consumidora,
que use equipamentos elétricos indispenséveis a vida;

1) Manter os dados cadastrais atualizados junto 8 COSERN;

m)Consultar a COSERN quando o aumento de carga instalada da unidade
consumidora exigir a elevagdo da poténcia disponibilizada;

n) Na hipétese em que o responsével pela ligagdo, por qualquer motivo,
impossibilitar a leitura do medidor de consumo de energia elétrica pelo periodo de
trés meses consecutivos, 0s Servigos serdo suspensos, e o seu restabelecimento
ocorrerd apos a regularizagdo da leitura regular do medidor de energia elétrica,
nos termos do Contrato de Concessdo e/ou Regulamento dos Servigos;

0) Permitir o imediato desligamento do fornecimento de energia elétrica a sua
unidade consumidora para que a contratada possa fazer as inspegdes e corregoes
cabiveis, em caso de indicios de medigdo irregular da energia fornecida;

p) Utilizar de modo adequado os servigos de fornecimento de energia elétrica,
colaborando com a preservagdo dos recursos energéticos, controlando os
desperdicios e perdas de sua utilizagéo;

q) Levar ao conhecimento do poder piblico e da empresa contratada as
irregularidades de que tenha conhecimento, referentes ao servigo prestado, bem
como comunicar as autoridades competentes eventuais atos ilicitos praticados pela
empresa contratada;

r) Manter a adequagdo técnica e a seguranga das instalagdes elétricas da unidade
consumidora, de acordo com as normas e procedimentos da ABNT-Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas, da CONTRATADA e outros 6rgdos competentes,
especialmente no Regulamento;

s) Manter os medidores de consumo de energia elétrica em local de livre acesso
aos representantes da CONTRATADA, para fins de inspegéo, cadastro, leitura ou
a sua manutengdo;

t) Responsabilizar—se pelos prejuizos causados e demais custos administrativos,
quando comprovado qualquer caso de prética irregular, no consumo de energia
elétrica em desacordo com o objeto e termos contratuais, bem como responder
pelos danos causados nas instalagdes da CONTRATADA.

12.2. A PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU DOS FERROS, como entidade

contratante, tera direito a:
a) Receber energia elétrica em sua unidade consumidora, nos padrdes de tensdo e
de indices de continuidade estabelecidos;
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b) Ser orientado sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a reduzir
desperdicios e garantir a seguranga na sua utilizagdo;

¢) Escolher uma entre pelo menos 6 (seis) datas disponibilizadas pela COSERN
para o vencimento da fatura;

d) Receber a fatura com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Gteis da data do
vencimento e de 10 (dez) dias uteis, da mesma data, quando a unidade consumidora
for classificada como Poder Publico ou Servigo Publico;

e) Responder apenas por débitos relativos a fatura de energia elétrica de sua
responsabilidade;

f) Ter o servigo de atendimento telefonico gratuito disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia para a solugdo de problemas emergenciais;

g) Ser atendido em suas solicitagdes e reclamagdes feitas 8 COSERN sem ter que
se deslocar do municipio onde se encontra a unidade consumidora;

h) Ser informado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sobre providéncias quanto
as solicitagdes ou reclamagoes:

i) Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas;

j) Serinformado, na fatura, do percentual de reajuste da tarifa de energia elétrica e
a data de inicio de sua vigéncia;

k) Ser ressarcido, em dobro, por valores cobrados e pagos indevidamente, salvo
hipétese de engano justificavel;

1) Ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sobre
a possibilidade de suspenséo de fornecimento por falta de pagamento;

m) Ter a energia elétrica religada, no caso de suspensdo indevida, sem quaisquer
despesas, no prazo maximo de até¢ 4 (quatro) horas, a partir da constatagdo da
COSERN ou da informag¢do do Consumidor;

n) Receber, em caso de suspensio indevida do fornecimento, o maior valor entre o
dobro da religagdo de urgéncia ou 20% (vinte por cento) do liquido da primeira
fatura emitida ap6s a religagdo da unidade consumidora;

0) Ter a energia elétrica religada, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
apés informar o pagamento de fatura pendente:

p) Ser ressarcido, quando couber, por indicadores individuais (DIC. FIC e DMIC)
violados, por nivel de tensdo inadequado, pelo conserto ou reposi¢do de
equipamentos de equipamentos elétricos ou eletrodomésticos danificados em
fungdo da prestagdo de servigo inadequado do fornecimento de energia elétrica;

q) Ser informado sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, por meio de
jornais, revistas, radio, televisdo., ou outro meio de comunicagéo, com antecedéncia
minima de 72 (setenta e duas) horas;

r) Ser informado por documento escrito e individual, sobre as interrupgdes
programadas, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias (teis, quando existir na
unidade consumidora pessoa que dependa de equipamentos elétricos indispensaveis
a vida;

s) Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso #s Normas €
Padrdes da COSERN e as Condigdes Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica e
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o procedimento de Distribuigdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico Nacional -
PRODIST;

t) Ter a unidade consumidora classificada de modo a proporcionar a aplica¢do da
tarifa mais vantajosa a que o consumidor tiver direito, em especial quanto a
Subclasse Residencial Baixa Renda e Classe Rural.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1.  Ocorrendo alguma das hipéteses elencadas no art. 155 da Lei 14.333/2021, fica
o licitante infrator sujeito a aplicagdo das seguintes sangdes:
a) adverténcia;
b) multa;
¢) impedimento de licitar e contratar;
d) declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.2.  Para a aplicagdio das sangdes, serdo observadas as normas contidas nos artigos
156 a 163 da Lei 14.133/2021, assegurado ao licitante infrator o direito ao contraditério e a
ampla defesa.
13.3.  Nas hipoteses de cometimento de qualquer infragdo administrativa poderdo ser
aplicadas ao fornecedor, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
a) adverténcia, pelo cometimento da infragdo tipificada no art. 155, 1 da Lei
14.133/2021 (der causa a inexecugdo parcial do contrato), quando ndo se justificar
a imposigdo de penalidade mais grave;
b) multa de 1 % (um por cento) sobre o valor contratado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, em caso do cometimento das infragdes tipificadas no
incisos IV, VIL, X, XI e XII, do art.155 da Lei 14.133/2021;
¢) multa de mora de 1 % (um por cento) por dia, sobre o valor contratado do item
prejudicado, pelo cometimento de infragdo tipificada no art. 155, IX da Lei
14.133/2022, limitado a 20 dias. Apés o vigésimo dia e a critério da Administragdo,
podera ser considerada inexecugdo total ou parcial do objeto;
d) multa de 30 % (trinta por cento) sobre o valor contratado pelo cometimento de
infragdo tipificada no art. 155, III da Lei 14.133/2021 (inexecugdo total do
contrato);

14. DO PAGAMENTO

14.1. A Nota Fiscal de servigo devera ser remetida para que o Fiscal do Contrato possa
realizar sua verificacdo e, ndo havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo;

14.2.  Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovagio de regularidade junto
ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF),
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada ¢ da certiddo
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negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alteragdo de pregos ou
compensacdo financeira;

14.3.  Sendo identificada a cobranca indevida. os fatos serdo informados a Contratada,
e a contagem do prazo para pagamento ser4 reiniciada a partir da reapresentagéo da Nota Fiscal
devidamente corrigida;

14.4. O aceite do servigo de consumo por forga desta contratagdo sera feito mediante
atesto das Notas Fiscais;

14.5. O pagamento sera efetuado na forma constante do contrato e ainda de acordo
com a resolugdo n° 032/2016 TCE (Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte) e
suas alteragoes.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. O contratado devera arcar com todos os custos e despesas, diretas ou indiretas,
decorrentes da prestagdo de fornecimento, sem qualquer 6nus a Prefeitura Municipal de Pau
dos Ferros;

16. DO FORO COMPETENTE
16.1.  Fica eleito o Foro da Comarca de Pau dos Ferros/RN, para dirimir quaisquer

litigios oriundos deste processo de despesa e do contrato dela decorrente, caso nescessario, com
expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

Pau dos Ferros/RN, 15 abril de 2024.

n.

MAIRA Loblss FERNANDES ALVES
Gerente de Compras

DESPACHO

De acordo com a legislagio vigente, APROVO E AUTORIZO o
presente Termo de Referéncia.

JARYSLANDYA MONNYELE PAROCHA CARNEIRO DIOGENES
SECRETARIA INTERINA DE GOVERNO
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